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EUROOPAN KESKUSPANKKI

EUROSETELIEN PALAUTTAMINEN KIERTOON -

TOIMINTAMALLI VAARENNOSTEN HAVAITSEMISTA
JA SETELIEN LAATUUN PERUSTUVAA LAJITTELUA
VARTEN LUOTTOLAITOKSILLE JA MUILLE RAHAA
AMMATTIMAISESTI KASITTELEVILLE LAITOKSILLE

| JOHDANTO
1.1 PERUSTELUT YHTEISELLE TOIMINTAMALLILLE SETELIEN KIERTOON PALAUTTAMISTA VARTEN

Euroopan yhteison perustamissopimuksen artiklan 106 kohdan 1 ja EKPJ:n perussddnnon
artiklan 16 nojalla eurosetelien liikkeeseenlasku on eurojérjestelmén lakisddteinen tehtava. Tamén
tehtdvén suorittamiseksi on ensisijaisesti varmistettava liikkeessd olevien eurosetelien luotettavuus
ja turvallisuus ja siten myds suuren yleison luottamus euroseteleitd kohtaan. Néiden tavoitteiden
saavuttamiseksi litkkeessé olevien eurosetelien laadun on séilyttdva hyvana, jotta ne hyviksyttéisiin
yleisesti maksuvilineind ja jotta niiden kiyttd seteliautomaateissa olisi vaivatonta. Lisédksi
ainoastaan hyvilaatuisten setelien aitous on todettavissa helposti ja luotettavasti. Setelien kunto
huononee viistimittd niiden ollessa liikkeessd, ja kuluneet tai vioittuneet setelit on vedettidva
nopeasti pois kierrosta eli ne on korvattava uusilla tai vanhoilla mutta hyvédkuntoisilla seteleilla.
Jotta eurosetelien turvallisuus maksuvilineend voidaan varmistaa, vddrennetyt eurosetelit on
tunnistettava nopeasti ja toimitettava vilittdmisti toimivaltaisille kansallisille viranomaisille.
Niin tuetaan lain valvojien toimintaa.

Varmistaakseen liikkeessd olevien setelien hyvdkuntoisuuden ja riittdvyyden jotkin kansalliset
keskuspankit ovat sopineet luottolaitosten kanssa, ettd ainoastaan kansallisten keskuspankkien
lajittelemia seteleitd voitaisiin jakaa kiteisautomaateissa.'

Niin on varmistettu, etteivit asiakkaat ole voineet saada luottolaitoksista vidrennettyjé seteleita.
Samalla pystyttiin varmistamaan, ettéd seteleitd palautui jatkuvasti kansallisiin keskuspankkeihin.
Kun liikkeessi olevat setelit palautuivat riittdvin usein keskuspankkeihin, keskuspankit pystyivat
valvomaan niiden laatua varsin hyvin.

Euron védrentdmisen torjunnan edellyttimistd toimenpiteistd 28 pédivand kesdkuuta 2001 annetun
neuvoston asetuksen (EY) N:o 1338/2001 artikla 6 velvoittaa luottolaitokset ja kaikki muut laitokset,
jotka osallistuvat setelien [ja kolikoiden] ammattimaiseen lajitteluun ja levittdmiseen — myds ne,
joiden toimintaan kuuluu eri valuuttamaardisten setelien [ja kolikoiden] vaihtoa, kuten esimerkiksi
valuutanvaihtopisteet (jaljempéna luottolaitokset ja muut rahaa ammattimaisesti késittelevit laitokset)
— poistamaan liikkeestd kaikki vastaanottamansa setelit [ja kolikot], jotka ne tietdvit vaarennoksiksi
tai joiden suhteen niilld on riittdvasti aihetta olettaa, ettd ne ovat vddrenndksid, ja toimittamaan ne
viipymittd toimivaltaisille kansallisille viranomaisille. Samassa artiklassa sdddetddn myds, ettd
jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd sellaisille
luottolaitoksille ja muille rahaa ammattimaisesti kdsitteleville laitoksille, jotka jattavét tayttdmatta ylla
mainitut velvollisuutensa, voidaan méaraté tehokkaita, oikeasuhtaisia ja varoittavia seuraamuksia.

1 Kiteisautomaateilla tarkoitetaan kaikkia asiakkaiden kdytossé olevia itsepalveluautomaatteja (kdteisen kierrdtysautomaatteja lukuun
ottamatta) riippumatta siitd, mitd muita palveluja niissd mahdollisesti on tarjolla (esim. tilisiirrot, tiliotteet).
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EKP:nneuvosto hyviksyi 18.4.2002 talletus- ja ottoautomaattien kdyttdd koskevat eurojérjestelméan
ohjeet, joissa kdsitellddn sekd vddrenndsten havaitsemista ettd vihimmaisvaatimuksia eurosetelien
lajittelua varten. Rahaliittoon osallistuvien kansallisten keskuspankkien toimeenpantua ohjeet
myos sellaisten maiden luottolaitokset, joissa setelien palauttaminen kiertoon oli aiemmin kielletty
joko lailla tai kansallisten keskuspankkien tekemien sopimusten nojalla, voivat jakaa asiakkailleen
paitsi keskuspankeilta tilattuja myds luottolaitoksissa ohjeiden mukaisesti lajiteltuja seteleita.

Ohjeiden hyvéiksymisen jélkeen jotkin kansalliset keskuspankit ryhtyivdt yhteistoimiin
pankkisektorin ja hallituksen kanssa ohjeiden kattavuuden laajentamiseksi. On otettu kayttoon
toimintamalleja, joissa luottolaitokset ja muut rahaa ammattimaisesti késittelevit laitokset voivat
yhd vapaammin palauttaa euroseteleitd kiertoon edellyttden, ettéd setelien aitous ja kunto tarkastetaan
asianmukaisesti sellaisella rahankisittelylaitteella, joka on ldpdissyt eurojérjestelmén yhteiselld
testausmenetelmélld suoritetun testin jossakin kansallisessa keskuspankissa. Eri maiden
luottolaitoksilla on perinteisesti ollut rahahuollossa erilaiset roolit, ja edelld mainitut ohjeet on eri
maissa toimeenpantu eri lailla, minké seurauksena euroalueella on nyt kolmenlaisia kaytantoja:

1. Luottolaitokset voivat toimittaa asiakkailleen ainoastaan kansallisesta keskuspankista saatuja
seteleitd. Setelit voidaan palauttaa kiertoon ainoastaan eurojérjestelmén testaamien kéiteisen
kierrdtysautomaattien avulla.

2. Luottolaitokset voivat toimittaa asiakkailleen ainoastaan kansallisesta keskuspankista saatuja
seteleitd.? Setelien palauttaminen kiertoon on sallittua ainoastaan, jos setelien aitous ja
hyvékuntoisuus on todettu sellaisilla kéteisen kierrdtysautomaateilla tai muilla vilineilld,
jotka ovat lapéisseet eurojirjestelmén testauksen.

3. Kansallisen keskuspankin méddrdykset eivdt sido luottolaitoksia setelien palauttamisessa
kiertoon, mutta niiden odotetaan toimivan yhteistydssd kansallisen keskuspankin kanssa ja
seuraavan sen ohjeita.

Luottolaitokset ja muut rahaa ammattimaisesti kasittelevét laitokset pystyvét hoitamaan osuutensa
kéteisen tarjonnassa aiempaa tehokkaammin ja kustannustehokkaammin, kun niilld on mahdollisuus
palauttaa eurosetelit kiertoon. Estéddkseen kilpailun vaaristymisen ja luodakseen yhdenmukaiset
vaatimukset setelien késittelylle eurojirjestelmd on sopinut yleisestd toimintamallista, jota
noudatetaan koko euroalueella. Toimintamalli on suunnattu luottolaitoksille ja muille rahaa
ammattimaisesti késitteleville laitoksille, ja siind esitetddn selkedt vaatimukset setelien késittelylle
ennen niiden palauttamista kiertoon seké varsinkin yhteiset sddnnot vddrenndsten havaitsemista
varten ja vihimmadislaatuvaatimukset eurosetelien lajittelua varten.

1.2 TOIMINTAMALLIN TAVOITTEET

Toimintamallilla on kolme ensisijaista tavoitetta. Ensinndkin se auttaa luottolaitoksia ja
muita rahaa ammattimaisesti késittelevid laitoksia noudattamaan neuvoston asetuksen
(EY) N:o 1338/2001 artiklan 6 vaatimuksia.

Toisekseen se antaa luottolaitoksille ja muille rahaa ammattimaisesti késitteleville laitoksille
yhteiset setelinkésittelyohjeet ja siten ehkdisee kilpailun védristymistd euroalueella ja edistdd
yhteisen eurokiteisalueen syntymista.

2 Pienten tiskilld suoritettavien kdteismaksujen kohdalla tehddédn yleensd poikkeus.
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Kolmanneksi siind suositellaan luottolaitoksille ja muille rahaa ammattimaisesti kasitteleville
laitoksille huolellisuusvaatimusten (due diligence) noudattamista eurosetelien késittelyssé, niin
ettd nekin auttavat varmistamaan liikkeessd olevien eurosetelien laadun ja aitouden.

Luottolaitoksille ja muille rahaa ammattimaisesti késitteleville laitoksille ei korvata toimintamallin
toimeenpanosta koituvia kustannuksia. Kustannuksia ei korvata myoskéan silloin, kun EKP ja/tai
kansalliset keskuspankit edellyttdvit ndiltd laitoksilta muita toimenpiteitd liikkeessd olevien
setelien laadun parantamiseksi tai pédattdvat laskea liikkeeseen sellaisia euroseteleitd, joiden
aitoustekijoistd osa on muutettu tai joissa on kokonaan uudet aitoustekijat. Lisdksi eurojérjestelma,
jolla on toimivalta eurosetelien liikkeeseenlaskua koskevissa asioissa, voi milloin tahansa muuttaa
tdtd toimintamallia tai lakkauttaa sen tai ryhtyd muihin toimenpiteisiin liikkeessd olevien
eurosetelien luotettavuuden ja turvallisuuden varmistamiseksi.

2 TOIMINTAMALLI EUROSETELIEN KIERTOON PALAUTTAMISTA VARTEN LUOTTOLAITOKSILLE JA
MUILLE RAHAA AMMATTIMAISESTI KASITTELEVILLE LAITOKSILLE

Téma yleinen toimintamalli ei rajoita neuvoston asetuksen (EY) N:o 1338/2001 noudattamista tai
jésenvaltioiden asetuksen pohjalta hyviksymien kansallisten toimien tiaytidntdonpanoa, mutta se edistda
osaltaan ndiden toimien saumatonta toimeenpanoa eurojérjestelmén toimivaltaan kuuluvissa asioissa.

2.1 YLEISET VAATIMUKSET SETELIEN PALAUTTAMISESSA KIERTOON

2.1.1 SETELIEN KASITTELYSSA KAYTETTAVAT LAITTEET

Setelinkasittelylaitteet, joita luottolaitokset ja muut rahaa ammattimaisesti kasittelevat laitokset
kayttavat palauttaakseen seteleitd kiertoon tdimén asiakirjan tarkoittamalla tavalla, jactaan kahteen
luokkaan:

1. Asiakkaiden kdytossé olevat automaatit kuten kéteisen kierrdtysautomaatit ja talletusautomaatit

2. Henkilokunnan kayttdmat laitteet. Henkilokunnan kayttdmat laitteet voidaan jakaa 1) laitteisiin, jotka
tarkastavat setelien aitouden ja kunnon, kuten lajittelukoneet, ja ii) laitteisiin, jotka tarkastavat vain
setelien aitouden. Henkilokunnan kiyttimén laitteen tyypistd riippumatta sen tulee pystyé késitteleméaédn
setelinippuja, lajittelemaan setelit aitoihin ja epdilyttdviin (hyléttyihin) ilman laitteen kdyttdjéan apua
sekd lajittelemaan epdilyttavit (hyldtyt) setelit fyysisesti erilleen aidoiksi todetuista euroseteleistd.?

Uusien laitetyyppien ja muiden rahan késittelyssa kdytettdvien vélineiden, jotka suorittavat samoja
tehtdvid kuin edelld mainitut laitetyypit ja jotka on suunniteltu samoille ryhmille, on noudatettava alla
esitettyja yleisvaatimuksia, jotta niitd voidaan kayttdd setelien lajittelussa ennen setelien palauttamista
kiertoon kiteisautomaattien tai muiden asiakkaiden kaytossd olevien laitteiden kautta.

Edelld mainittujen laitetyyppien on oltava muunneltavissa, jotta uudet vddrenndkset voidaan
tunnistaa varmasti ja luotettavasti. Kyseiset laitetyypit on my0s pystyttdvad tarvittaessa
mukauttamaan tiukempiin tai vdhemmén tiukkoihin laatuvaatimuksiin.

3 Seuraavat setelien ksittelyssé kéytettdvit laitteet eivit kuulu taimén asiakirjan piiriin: 1) setelien aitouden tarkastamisessa kaytettavit
laitteet, joiden kéyttdjan on pédtettivi, onko seteli aito vai ei, 2) setelien aitouden tarkastamisessa kaytetyt laitteet, jotka kisittelevit
vain yksittdisid seteleitd tai setelinippuja ja lajittelevat ilman kayttdjan apua setelit aitoihin ja epéilyttiviin, mutta eivit automaattisesti
erottele epdilyttdvid seteleitd fyysisesti erilleen aidoista seteleistd ja 3) henkilokunnan kassalla kdyttdmat automaatit, joita luottolaitosten
henkilokunta kdyttad paivisailoind.
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2.1.2 PERIAATTEET

Luottolaitokset ja muut rahaa ammattimaisesti késittelevit laitokset palauttavat eurosetelit takaisin
kiertoon asiakkailleen vasta tarkastettuaan setelien aitouden ja laadun asianmukaisesti EKP:n
tdssd asiakirjassa esittdmien vaatimusten ja sellaisten tiydentdvien jarjestelyjen mukaisesti, joita
kansalliset keskuspankit mahdollisesti laativat tdméin toimintamallin toimeenpanemiseksi.
Téllaiset tdydentdvit jarjestelyt eivét saa vaikuttaa yhtdldisiin kilpailuedellytyksiin, niiden on
oltava tdysin yhdenmukaisia tdssd toimintamallissa esitettyjen vaatimusten kanssa ja niistd
raportoidaan sdannoéllisesti eurojérjestelmaélle.

Luottolaitosten ja muiden rahaa ammattimaisesti késittelevien laitosten on lisiksi noudatettava kaikkia
yhteison lainsdddédnndn ja rahan védrentdmistd koskevien kansallisten sddnndsten velvoitteita.

Kiertoon palautettavien setelien aitous ja kunto on tarkastettava kansallisten keskuspankkien
testauksen ldpdisseelld setelinkisittelylaitteella. Vaihtoehtoisesti tarkastuksen voi suorittaa
koulutettu henkildkunta.

Kaiteisautomaattien ja muiden asiakkaiden kdytossd olevien automaattien kautta saa palauttaa
kiertoon ainoastaan sellaisia seteleitd, joiden aitous ja kunto on tarkastettu jonkin kansallisen
keskuspankin testauksen lédpdisseelld setelinkdsittelylaitteella.

Seteleitd, joiden aitouden koulutettu henkilokunta on tarkastanut joko késin tai sellaisilla vélineilla,
jotka eividt ole ldpdisseet kansallisten keskuspankkien testausta, ei saa palauttaa kiertoon
kéteisautomaattien tai muiden asiakkaiden kdytdssd olevien automaattien kautta vaan ne voidaan
palauttaa kiertoon ainoastaan tiskilld. Niiden kunto on myds ensin tarkastettava.

Seteleitd, joiden aitoutta ja kuntoa ei ole tarkastettu, ei lasketa takaisin kiertoon vaan ne palautetaan
kansalliselle keskuspankille tai sen valtuuttamille edustajille.

2.1.3 POIKKEUKSIA

a) Kiteisautomaattien tai muiden asiakkaiden kdytdssd olevien automaattien kautta kiertoon
palautettavien setelien kunnon tarkastaminen kisin
Syrjaseuduilla sijaitsevissa luottolaitosten konttoreissa, joissa kiteispalvelujen kdytto on vahaista,
kiteisautomaattien tai asiakkaiden kadytdssé olevien automaattien kautta kiertoon palautettavien
setelien kunnon voi kohdassa 2.1.2. médritellyistd periaatteista poiketen tarkastaa koulutettu
henkildkunta, jonka tulee noudattaa timéan asiakirjan liitteessd esitettyjd vihimmaisvaatimuksia
késin tehtdvdd laatuun perustuvaa lajittelua varten.* Aitous tulee tarkastaa jonkin euroalueen
keskuspankin testauksen ldpdisseelld setelinkisittelylaitteella. Luottolaitosten tulee yhdessd
kansallisten keskuspankkien kanssa huolehtia kansallisesti siitd, ettd setelien kunto on tarkastettu
késin enintdédn viidessd prosentissa kaikista tietynarvoisista seteleistd, jotka palautetaan kiertoon
kéteisautomaattien tai muiden asiakkaiden kédytossd olevien automaattien kautta.

b) Ylivoimainen este
Ylivoimaisen esteen (force majeure) madritelma riippuu luottolaitoksen tai muun rahaa
ammattimaisesti kasittelevin laitoksen sijaintipaikan kansallisesta oikeusjarjestelmaésta.
Ylivoimaisen esteen haitatessa rahahuoltoa merkittdvasti luottolaitosten ja muiden rahaa
ammattimaisesti késittelevien laitosten koulutettu henkilokunta voi viliaikaisesti ja

4 Kansalliset keskuspankit jakavat liitettd pyynndstéd luottolaitoksille, muille rahaa ammattimaisesti kasitteleville laitoksille ja setelien
kasittelyssa kaytettdvien setelinkasittelylaitteiden valmistajille.
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poikkeuksellisesti tarkastaa setelien aitouden ja kunnon tdmén asiakirjan vaatimusten
mukaisesti, jotta rahahuollon sujuvuus voidaan taata. Téllaisessa tilanteessa kyseisen
luottolaitoksen tai muun rahaa ammattimaisesti késittelevdn laitoksen tulee viipymatta
ilmoittaa kansalliselle keskuspankille, ettd sen koulutettu henkilokunta tarkastaa setelien
aitouden ja kunnon késin. Lisdksi niiden tulee antaa yksityiskohtaiset tiedot ylivoimaisesta
esteestd ja siitd, kuinka kauan euroseteleitd todennékoisesti tarkastetaan kasin.

2.1.4 KATEISAUTOMAATIT JA MUUT ASIAKKAIDEN KAYTOSSA OLEVAT AUTOMAATIT, JOIDEN
TOIMINNASTA VASTAA JOKIN KOLMAS OSAPUOLI

Varsinkin  véhittdiskauppiaiden mutta myds muiden, jotka vastaavat sellaisten

itsepalveluautomaattien toiminnasta, joista yleisd saa euroseteleitd (esim. kiteisautomaatit),

odotetaan tarkastavan setelien aitouden ja kunnon asianmukaisesti tdssd toimintamallissa

esitettyjen vdhimmadisvaatimusten mukaisesti riippumatta siitd, onko neuvoston asetuksen

(EY) N:o 1338/2001 artikla 6 osoitettu niille. Eurojarjestelma seuraa kehitysta télld alalla.

2.2 VAARENNOSTEN HAVAITSEMINEN

On erittdin tirkedd varmistaa, ettd setelinkésittelylaitteet tunnistavat kaikki védrennokset eivatkd
laske vaarenndksiksi epdiltyjd seteleitd takaisin kiertoon. Sen vuoksi eurosetelien aitouden
tarkastamisessa kéytettyjen laitteiden tidytyy pystyd tunnistamaan véddrennetyt eurosetelit ja
lajittelemaan ne luotettavasti erilleen aidoista seteleistd. Luottolaitosten, joissa euroseteleitd
palautetaan kiertoon tiskilld, tulee varmistaa, ettd ndiden setelien aitouden on tarkastanut ainakin
koulutettu henkilokunta.

Viadrennetyt ja vddrenndksiksi epdillyt setelit tulee luovuttaa vilittomasti toimivaltaiselle
viranomaiselle neuvoston asetuksen (EY) N:o 1338/2001 kanssa sopusoinnussa olevien kansallisten
jéarjestelyjen mukaisesti.

2.3 HUONOKUNTOISTEN SETELIEN HAVAITSEMINEN

Kiertoon palautettaviksi aiottujen setelien kunnon tarkastamisessa tulee noudattaa timén asiakirjan
liitteessé esitettyjd eurojarjestelmén yhteisid vahimmaiisvaatimuksia eurosetelien lajittelua varten.
Viahimmaisvaatimukset ovat olennainen osa titi toimintamallia. Huonokuntoiset setelit on palautettava
kansalliseen keskuspankkiin. Arvoltaan pienimpien eurosetelien (5 euron ja 10 euron setelit) on
todettu kuluvan normaalikdytdssd muita nopeammin. Néiden setelien sddnndllistd jakamista
véhittdiskauppiaille ja yleisolle suositellaan liikkeessé olevien setelien laadun varmistamiseksi.

Setelien kunnon lajittelukriteerit on laadittu sitd varten, ettd euroalueen maissa liikkeessd olevien
eurosetelien laatu pysyy hyvdnd. EKP voi tarkistaa nditd vaatimuksia tdmén tavoitteen
saavuttamiseksi.

Rahan kierron sujuvuuden ja liikkeessd olevien setelien laadun varmistamiseksi kansalliset
keskuspankit tarkkailevat jatkuvasti liikkeessd olevien eurosetelien yleistd laatua toimialueellaan.
Jos tietynarvoisten liikkeessd olevien setelien laadun havaitaan heikkenevén, kansalliset
keskuspankit voivatantaa ohjeita setelien kunnon tarkastuksessa kdytettdvien tunnistinjérjestelmien
asetusten muuttamiseksi. Ensin niiden on kuitenkin ilmoitettava tilanteesta EKP:lle.

EKP
Eurosetelien palauttaminen kiertoon
Tammikuu 2005




2.4 SETELINKASITTELYLAITTEIDEN KASITTELEMIEN EUROSETELIEN LUOKITTELU JA ASIANMUKAISET

TOIMENPITEET

2.4.1 ASIAKKAIDEN KAYTTAMAT AUTOMAATIT
Asiakkaiden kdyttaimien automaattien on luokiteltava talletetut setelit oheisen taulukon mukaisesti.
Automaattien, jotka eivit tarkasta talletettujen setelien kuntoa eivdtkd palauta hyvikuntoisia

Taulukko | Setelien luokittelu asiakkaiden kayttimissa automaateissa ja toimenpiteet

luokittelun jilkeen

Luokka Luokitteluperuste Ominaisuudet Toimenpiteet
1 Ei seteli, ei Ei tayta setelin tunnusmerkkejé, koska Palautetaan asiakkaalle
tunnisteta — kuva tai koko on viird
euroseteliksi — syOttotapa on vadréd (kaksi setelid
tarttunut yhteen tms.)
— setelin kulmat ovat taittuneet
huomattavasti tai setelistd puuttuu
paloja
— kasin tehty setelimukaelma tai erillisid
kortteja jne.
— valuuttalaji ei ole euro
2 Epdillddan Kuva ja koko oikeat, mutta yksi tai Poistetaan kierrosta.
vddrennetyksi useampi aitoustekijd puuttuu tai Setelit ja tilinhaltijan tiedot luovutetaan
euroseteliksi" poikkeaa selvisti aidosta toimivaltaisille kansallisille viranomaisille
kansallisten sd@nnosten mukaisesti
mahdollisimman pian mutta viimeistian
20 tyopdivin kuluessa setelien
tallettamisesta koneeseen. Viranomaiset
tarkastavat setelien aitouden.
Tilinhaltijan tilid ei hyviteta.
3 Setelin aitoutta ei Kuva ja koko oikeat, mutta kaikki Setelit on kisiteltava erikseen ja
pystytd toteamaan aitoustekijét eivit ole tunnistettavissa, toimitettava toimivaltaisille kansallisille
kiistattomasti. koska seteli ei taytad kaikkia viranomaisille aitouden varmistamiseksi
laatuvaatimuksia tai poikkeaa liikaa kansallisten sddanndsten mukaisesti
sallituista rajoista mahdollisimman pian mutta viimeistdan
Yleensd kyseessd on vahingoittunut tai 20 tyopdivin kuluessa setelien
likaantunut seteli. tallettamisesta koneeseen.?”
Tilinhaltijan tiedot on sdilytettdva
kahdeksan viikon ajan sen jédlkeen,
kun automaatti on havainnut setelit.
Tietojen on oltava saatavilla tarvittaessa.
Vaihtoehtoisesti, jos toimivaltaisten
kansallisten viranomaisten kanssa on
ndin sovittu, tilinhaltijan jiljittimisen
mahdollistavat tiedot voidaan luovuttaa
viranomaisille luokkaan 3 kuuluvien
setelien kanssa.
Rahaméirilld voidaan hyvittda
asiakkaan tilid.
4a Aidoiksi ja Kaikki koneen tuntemat aitoustekijét ja Seteli voidaan laskea takaisin kiertoon.
hyviékuntoisiksi kunto tarkastettu ja seteli todettu aidoksi ~ Rahamdarilld hyvitetadn asiakkaan tilid.
todetut eurosetelit ja hyvikuntoiseksi
4b Aidoiksi mutta Kaikki koneen tuntemat aitoustekijat Setelid ei voida laskea takaisin kiertoon

huonokuntoisiksi
todetut eurosetelit

tarkastettu ja seteli todettu aidoksi.
Kunnon tarkastuksessa seteli todettu
huonokuntoiseksi.

vaan se palautetaan kansalliseen
keskuspankkiin.
Rahamiarilld hyvitetddn asiakkaan tilid.

1) Suurin osa seteleitd ammattimaisesti kisittelevien laitosten vastaanottamista seteleistd, jotka neuvoston asetuksen
(EY) N:o 1338/2001 mukaisesti tiedetdén vdarennoksiksi tai joiden suhteen on riittdvasti aihetta olettaa, ettd ne ovat vdarennoksia,
kuuluvat tihén luokkaan 2. Lopullisen ratkaisun eurosetelien aitouden suhteen tekee kansallinen keskuspankki.

2) Jos luokkaan 3 kuuluvia seteleité ei ole lajiteltu fyysisesti erilleen luokkiin 4a ja 4b kuuluvista seteleistd, ndité seteleitd tulee kohdella
yhdessi luokkaan 3 kuuluvina seteleind ja ne tulee palauttaa toimivaltaisille kansallisille viranomaisille.
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seteleitd kiertoon, ei tarvitse jakaa seteleitd luokkiin 4a ja 4b. Téllaisia automaatteja ovat mm.
talletusautomaatit, joista ei voi nostaa rahaa.

Turvallisuussyistd ja jotta setelit voidaan my6hemmin jéljittda, on tirkedd, ettd luokkiin 2 tai 3
kuuluvat aidot/vddrennetyt setelit yksiloidddn ja ettd tallettajan (tilinhaltijan) tiedot kirjataan
muistiin. Jotta kansallisen keskuspankin havaitsemat vddrenndkset luokkaan 3 kuuluviksi
luokiteltujen setelien joukossa voidaan yhdistdd vadrenndsten tallettajaan (tilinhaltijaan), setelin
tunnistetiedot ja asiakkaiden tiedot on sdilytettdvd vahintddn kahdeksan viikon ajan sen jilkeen,
kun automaatti on havainnut setelit, paitsi jos tiedot luovutetaan toimivaltaisille kansallisille
viranomaisille yhdessé luokkaan 3 kuuluvien setelien kanssa.

Poliisi suosittelee videovalvonnan kéyttod rikosten ehkdisemiseksi. Videovalvontaa voidaan
kuitenkin kdyttdd vain kansallisen lainsddddnndn rajoissa.

2.4.2 HENKILOKUNNAN KAYTTAMAT LAITTEET
Henkilokunnan kdyttdmien laitteiden tulee luokitella setelit epdilyttdviin ja aitoihin. Aitojen
setelien kunto tulisi tarkastaa ja huonokuntoiset setelit lajitella erilleen hyvikuntoisista.

Taulukko 2: Setelien luokittelu henkilokunnan kayttimissa laitteissa ja toimenpiteet

luokittelun jalkeen

Luokka Luokitteluperuste Ominaisuudet Toimenpiteet

A i) Ei tunnisteta Ei tdytd setelin tunnusmerkkejé, koska i) Ei tunnisteta euroseteliksi: esim.
euroseteliksi - syoOttotapa on vadrd (kaksi setelid tyhjéd paperi, muut valuuttalajit ja
tai ii) epdillddn tarttunut yhteen tms.) sekit. Lajitellaan erilleen epdilyttivistd
vadrennetyksi - kuva tai koko on vdira euroseteleistd henkilokunnan visuaalisen
euroseteliksi - setelin kulmat ovat taittuneet arvioinnin jilkeen.

huomattavasti tai setelistd puuttuu paloja ii) Kaikki muut eli epdilyttavat
- kisin tehty setelimukaelma tai erillisid eurosetelit on kasiteltdva erikseen ja
kortteja jne. toimitettava toimivaltaisille kansallisille
- valuuttalaji ei ole euro viranomaisille aitouden varmistamiseksi
- kuva ja koko oikeat, mutta yksi tai kansallisten sdadanndsten mukaisesti
useampi aitoustekijd puuttuu tai mahdollisimman pian mutta viimeistddn
poikkeaa selvisti sallituista rajoista 20 tyopaivéan kuluessa setelien
- kuva ja koko oikeat, mutta kaikki tallettamisesta koneeseen.
aitoustekijat eivit ole tunnistettavissa,
koska seteli ei tiytd aikkia
laatuvaatimuksia tai poikkeaa liikaa
sallituista rajoista. Yleensd kyseessd on
huonokuntoinen tai likaantunut seteli.

B 1 Aidoiksi ja Kaikki koneen tuntemat aitoustekijét ja Seteli voidaan laskea takaisin kiertoon.
hyvikuntoisiksi kunto tarkastettu ja seteli todettu aidoksi ~ Rahamdérilld hyvitetddn asiakkaan tilid.
todetut setelit ja hyvikuntoiseksi

B2 Aidoiksi mutta Kaikki koneen tuntemat aitoustekijét Setelid ei voida laskea takaisin kiertoon

huonokuntoisiksi
todetut setelit

tarkastettu ja seteli todettu aidoksi.
Kunnon tarkastuksessa seteli todettu
huonokuntoiseksi.

vaan se palautetaan kansalliseen
keskuspankkiin.
Rahamiarilld hyvitetddn asiakkaan tilid.

2.5 TIETOA EUROSETELEISTA JA NIIDEN AITOUSTEKI)JOISTA

Eurosetelien testauksen yhteydessd vuosina 2000 ja 2001 euroseteleistd ja niiden aitoustekijoista
annettiin tietoa asianomaisille markkinaosapuolille. Eurojirjestelméd tekee yhteistyotd
asianomaisten kolmansien osapuolten kanssa myos tulevaisuudessa. Eurojirjestelmé ilmoittaa
luottolaitoksille ja muille rahaa ammattimaisesti kisitteleville laitoksille ajoissa sellaisten
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eurosetelien liikkeeseenlaskusta, joissa on muutettuja tai kokonaan uusia aitoustekijoitd, jotta
laitokset ehtivdt varautua uusien eurosetelien késittelyyn.

2.6 KANSALLISTEN KESKUSPANKKIEN YHTEISET TESTAUSMENETELMAT SETELIEN KIERTOON
PALAUTTAMISESSA KAYTETTAVIA SETELINKASITTELYLAITTEITA VARTEN

Tédmén toimintamallin mukaan kohdassa 2.1.1 méaériteltyjen setelinkésittelylaitteiden kdsittelemien
eurosetelien palauttaminen kiertoon edellyttdd, ettd kdytetyn setelinkisittelylaitteen valmistajat
ovat todistaneet laitteidensa tdyttdvdn tdssd asiakirjassa esitetyt vaatimukset. Kansalliset
keskuspankit jarjestdvat tata tarkoitusta varten valmistajille testejd, joissa tunnistinjarjestelmia ja
setelinkdsittelylaitteita testataan monenlaisten ajankohtaisten eurovdiarenndstyyppien ja hyvi- ja
huonokuntoisten eurosetelien avulla. Testit jarjestetddn asianmukaisissa paikoissa. Nama testit ja
testitulokset hyviksytdédn kaikkialla euroalueella. Kaikkia asiakkaiden tai henkilokunnan kayttoon
tarkoitettuja erityyppisid automaatteja ja koneita, jotka ovat ldpdisseet eurojérjestelmén yhteiselld
testausmenetelmdlld suoritetun testin jossakin kansallisessa keskuspankissa, voidaan kdyttda
kaikkialla euroalueella kansallisen lainsddddnnon mukaisesti eikd niitd tarvitse endd testata
toisessa kansallisessa keskuspankissa. Eurojarjestelmd julkaisee EKP:n ja kansallisten
keskuspankkien verkkosivuilla luettelon sellaisista kohdassa 2.1.1 méaéritellyistd asiakkaiden ja
henkilokunnan kiyttoon tarkoitetuista laitteista, jotka ovat ldpdisseet yleisen testauksen jossakin
kansallisessa keskuspankissa. Jos jokin testauksen lapéissyttd tyyppid edustava setelinkésittelylaite
ei ldpdisekddn uutta testid jossakin kansallisessa keskuspankissa, laite poistetaan EKP:n/
kansallisten keskuspankkien verkkosivuilla olevalta listalta. Luottolaitosten ja muiden rahaa
ammattimaisesti késittelevien laitosten, jotka ottavat kdyttoon tdllaisia laitteita, tulee ilmoittaa
asianomaisille kansallisille keskuspankeille laitteiden kdytdstd ennen kdyttdonottoa.

Kansalliset keskuspankit eivdt anna valmistajille tai muille kolmansille osapuolille minkdanlaista
todistusta testattujen setelinkésittelylaitteiden hyvéksymisestd. Jos laite on kuitenkin ldpdissyt
kansallisen keskuspankin testin, testistd voidaan antaa lyhyt testausraportti.

Testi todistaa setelinkésittelylaitteen tunnistavan nimenomaan testissd kaytetyt vddrennokset.
Eurojarjestelmd ei ole muodollisesti vastuussa siitd, jos jossakin kansallisessa keskuspankissa
testauksen ldpdissyt laite ei tdytd tdssd toimintamallissa esitettyjd vaatimuksia. Luottolaitokset ja
muut rahaa ammattimaisesti késittelevét laitokset ovat siis yhdessd valmistajien kanssa vastuussa
siitd, ettd niiden setelinkdsittelylaitteissa on aina viimeisimmét valmistajilta saatavat paivitykset
aitouden tunnistamisessa kdytettdvistd laitteistoista ja ohjelmistoista. Eurojarjestelmé laatii
menettelytavat, joilla edistetddn asianomaisten kolmansien osapuolten (valmistajia ja laitteiden
toiminnasta vastaavia laitoksia) pyrkimyksid paivittdd tuotteensa ajoissa ja tiedotetaan
luottolaitossektorille ajankohtaisista vadrennoksistd ja niissa jaljitellyistd koneellisesti luettavista
aitoustekijoistd. Luottolaitosten ja muiden rahaa ammattimaisesti késittelevien laitosten tulee
vaatia valmistajilta, ettd aitouden tunnistamisessa kiytettdvit laitetyypit, joihin kuuluvia
laitteistoja ja ohjelmistoja pdivitetdén, testautetaan aina uudelleen kansallisessa keskuspankissa.

Valmistajia pyydetddn toimittamaan kansallisille keskuspankeille tarvittavat tiedot siitd, miten
setelinkésittelylaitteet voidaan mukauttaa uusien véddrenndstyyppien tunnistamiseen ja/tai
tiukempiin tai vihemman tiukkoihin laatuvaatimuksiin, (i) jos ohjelmistoa on muutettava, tai
(i) jos ohjelmistoa ja laitteistoa on muutettava. Nama tiedot kuuluvat osapuolten vililld solmittavan
salassapitosopimuksen piiriin.
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2.7 KANSALLISET KESKUSPANKIT VALVOVAT

Jotta eurojérjestelmé voi seurata toimintamallin noudattamista, luottolaitosten ja muiden rahaa
ammattimaisesti kdsittelevien laitosten tulee toimittaa kansallisille keskuspankeille sddnnéllisin
véliajoin seuraavat tiedot:

— yleistiedot rahan palauttamisesta kiertoon ja laskentakeskuksista
— tilastotiedot kiteistoiminnoista

— tiedot setelinkdsittelylaitteista ja kdteisautomaateista, joita kdytetddn setelien palauttamisessa
kiertoon

— tiedot syrjdseuduilla sijaitsevista pankkien konttoreista, joissa kéteispalvelujen kdyttd on
vahdistd ja setelien kunto tarkastetaan késin.

Eurojdrjestelmd madrittelee tietovaatimukset tarkemmin vuoden 2005 alkupuoliskolla
pankkisektoria kuultuaan.

Luottolaitosten ja muiden rahaa ammattimaisesti késittelevien laitosten tulee antaa kansallisten
keskuspankkien tutkia kiytdssé olevien setelinkisittelylaitteiden jarjestelmét sen varmistamiseksi, ettd
laitteet pystyvit tarkastamaan setelien aitouden ja niiden kunnon (laitteesta riippuen) ja ettd tilitapahtumat
asiakkaiden kiytossd olevilla automaateilla voidaan jaljittdd. Samalla kansallinen keskuspankki voi
varmentaa myds setelinkdsittelylaitteiden kéyttod ja kisiteltyjen setelien jatkokdsittelyd koskevat
jarjestelyt sekd tarkistaa pistokokein, miten hyvin henkilokunta osaa tarkastaa setelien kunnon. Jos
kansallinen keskuspankki havaitsee puutteita, luottolaitoksen tai muun rahaa ammattimaisesti
kasittelevin laitoksen tulee ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin varmistaakseen, ettd tdssd toimintamallissa
esitetyt vaatimukset tdytetddn mahdollisimman nopeasti. Jos tutkimuksissa osoittautuu, ettd jokin tietty
laitetyyppi ei kykene havaitsemaan kaikkia ajankohtaisia vddrenndstyyppejd, asianomaisen tahon on
péivitettdva téllaiset laitteensa viipymaéttd. Lisdksi eurojérjestelmé sopii valmistajien kanssa siitd, ettd
tieto saatavilla olevista pdivityksistd setelinkasittelylaitteisiin jaetaan kaikille asiakkaille.

3 TOIMEENPANO

Kansalliset keskuspankit toimeenpanevat uuden toimintamallin kansallisella tasolla mahdollisimman
pian, kuitenkin viimeistddn vuoden 2006 loppuun mennessd. Uuden toimintamallin toimeenpanoon
asti sovelletaan olemassa olevia kansallisia sddnnoksié/jérjestelyjé ja kansallisten keskuspankkien ja
rahaa ammattimaisesti késittelevien laitosten valiset suhteet pysyvit ennallaan. Uuden toimintamallin
kansallisen toimeenpanon jdlkeen seuraa kahden vuoden siirtymékausi, jonka aikana menettelyt
sopeutetaan ja luottolaitosten ja muiden rahaa ammattimaisesti késittelevien laitosten kdytdssa olevat
setelinkdsittelylaitteet muunnetaan. Siirtyméakausi paéttyy kuitenkin viimeistdén vuoden 2007 lopussa.
Sellaiset luottolaitokset ja muut rahaa ammattimaisesti késittelevit laitokset, jotka paittivit olla
palauttamatta seteleiti takaisin kiertoon, voivat jatkossakin saada tarvitsemansa eurosetelit kansallisilta
keskuspankeilta maansa kansallisen keskuspankin médrittelemien kdytdntdjen mukaan.

Tédma toimintamalli korvaa EKP:n neuvoston 18.4.2002 hyviksymat talletus- ja ottoautomaattien
kayttod koskevat eurojdrjestelmén ohjeet. Se ei vaikuta ndihin laitteisiin liittyviin olemassa
oleviin sopimussuhteisiin.
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