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EUROPAI KOZPONTI BANK

AZ EUROBANKJEGYEK VISSZAFORGATASA:
FELTETELRENDSZER A HITELINTEZETEK ES A
KESZPENZKEZELESSEL HIVATASSZERUEN FOGLALKOZO
MAS SZERVEZETEK SZAMARA A HAMISITVANYOK
FELISMERESERE ES A VALODI BANKJEGYEK
FORGALOMKEPESSEG SZERINTI VALOGATASARA

| BEVEZETES
1.1 MIERT VAN SZUKSEG A BANKJEGY-VISSZAFORGATAS KOZOS FELTETELRENDSZERENEK LETREHOZASARA?

Az Eurdpai Kozosséget 1étrehozd szerzédés 106. cikkének (1) bekezdése, valamint a KBER
alapokmanyanak 16. cikke feljogositja az eurorendszert eurobankjegyek kibocsatasara. Ezen beliil
az egyik f6 feladat a forgalomban 1évé eurobankjegyek integritdsanak és védelmének biztositasa,
illetve, tagabb értelemben, az eurobankjegyekbe vetett lakossagi bizalom megdrzése. E célkitlizések
megvalositasa érdekében a forgalomban 1évé eurobankjegyek allapotat (mindségét) olyan jo
szinten kell tartani, hogy a lakossag fizetdeszkozként elfogadja 6ket, valamint, hogy a kiillonbozd
bankjegyelfogadd eszkozokben konnyen felhasznalhatok legyenek. Tovabba csak a jo mindségi
bankjegyeket lehet egyszeriien és megbizhatéan valddisag szempontjabol vizsgalni. Mivel a
hasznalat soran a bankjegyek mindsége sziikségszeriien romlik, az elhasznalddott vagy sériilt
bankjegyeket rovid idén beliil be kell vonni a forgalombol, és j vagy forgalomképes bankjegyekkel
kell pétolni. Az eurobankjegy mint fizetdeszkdz megbizhatosaganak megérzéséhez az is
hozzétartozik, hogy a hamis bankjegyeket gyorsan fel kell ismerni, és a biniild6zé szervek
felderité munkéjanak megkonnyitése érdekében haladéktalanul el kell juttatni az illetékes nemzeti
hatosagokhoz.

A zavartalan bankjegyellatas és a forgalomban 1évo bankjegyek j6 mindségének biztositasa
érdekében egyes nemzeti kozponti bankok (NKB-k) megallapodtak a hitelintézetekkel, amelynek
értelmében a készpénzkiado berendezések és bankjegykiad6 automatak (a tovabbiakban egyiittesen
»ATM-ek™! kizarolag az NKB-k 4ltal feldolgozott bankjegyeket bocsathattak ki.

E stratégia garantalta, hogy az ujra forgalomba hozatal soran a hitelintézetek nem adtak ki
tgyfeleiknek hamis fizetdeszkozoket, tovabba azt, hogy a bankjegyek folyamatosan visszakeriiltek
az NKB-khoz, amelyek az esetek tobbségében igy ellendrzésiik alatt tartottak a forgalomban 1év6
bankjegyek mindségét, a megfeleléen magas jegybanki megforduldsnak koszonhetden.

A Tanécs 2001. junius 28-i 1338/2001/EK rendeletének 6. cikke — amely meghatarozza az euro
pénzhamisitas elleni védelmének biztositasdhoz sziikséges intézkedéseket — kotelezi a
hitelintézeteket, tovabba barmely mas olyan szervezetet, amely hivatasszertien foglalkozik a
bankjegyek [és érmék] valogatasaval és Uijra forgalomba hozatalaval — beleértve a kiilonb6zo
valutak valtasaval foglalkozo gazdalkodo szervezeteket, pl. pénzvaltod helyeket (a tovabbiakban

1 Ajelen feltételrendszerben a ,,bankjegykiado automata” (automated teller machine) kifejezés jelentése a készpénz-visszaforgatd gépek
(cash recycling machines) kivételével minden 6nkiszolgalo (iigyfél altal kezelt) bankjegykiadé eszkozt magaban foglal fiiggetleniil
attol, hogy az emellett milyen mas szolgaltatasra (pl. elektronikus banki atutalds, bankszamlaegyenleg kinyomtatasa stb.) vehetd
igénybe.
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egylittesen ,.hitelintézetek ¢és a készpénzkezeléssel hivatasszeriien foglalkozé mas szervezetek™)
— hogy vonjanak be minden olyan altaluk atvett curobankjegyet [és -érmét], amelyrdl biztosan
tudjak vagy elegendd okkal feltételezik, hogy hamis, majd haladéktalanul tovabbitsak azokat az
illetékes nemzeti hatosdgokhoz. A 6. cikk tovabba eldirja a tagallamoknak a szlikséges intézkedések
meghozasat annak biztositasa érdekében, hogy hatdsos, aranyos, és visszatarto erejii szankcidkkal
sujtsak azokat a hitelintézeteket és a készpénzkezeléssel hivatasszerlien foglalkozé mas
szervezeteket, amelyek e kotelezettségiiknek nem tesznek eleget.

2002. aprilis 18-an a Kormanyzotanacs elfogadta az eurorendszer készpénz-visszaforgato (cash
recycling machines) és készpénz-befizetésre alkalmas gépekkel (cash-in machines) kapcsolatos
kovetelményjegyzékét, amely iranymutatasként szolgal mind a hamisitvanyok felismerése, mind
az eurobankjegyekre vonatkozé minimalis valogatasi kdvetelmények tekintetében. Miutan a
kovetelményeket az eurorendszerben résztvevé NKB-k hatalyba Iéptették, azokban az orszagokban,
amelyekben el6z6leg torvények vagy kozponti banki megallapodasok miatt tilos volt a bankjegyek
visszaforgatdsa, a hitelintézeteknek lehetségiik nyilt arra, hogy az NKB-ktol rendelt bankjegyeken
talmenden a kovetelményjegyzékben szerepld gépekkel helyben feldolgozott bankjegyeket
bocsassanak tigyfeleik rendelkezésére.

Akovetelményjegyzék bevezetését kovetden egyes NKB-k a bankszektorral, illetve a kormannyal
egyittmikodésben intézkedéseket hajtottak végre a szabalyozéas hatokorének kibovitésére.
Feltételrendszereket dolgoztak ki, amelyek tovabbi eurobankjegy-visszaforgatasi jogokkal
ruhaztak fel a hitelintézeteket és a készpénzkezeléssel hivatasszeriien foglalkozo mas szervezeteket
azzal a kikotéssel, hogy a bankjegyeket megfelelden kell vizsgalni mind a valodisdg mind a
forgalomképesség szempontjabol olyan bankjegyvizsgald gépek segitségével, amelyek sikeresen
megfeleltek valamely NKB altal az eurorendszer k6zos eljarasa szerint végzett bevizsgalason. A
hitelintézetek készpénzforgalmi szerepére vonatkozo kiillonb6z6 nemzeti hagyomanyok, valamint
a kovetelményjegyzék tagdllamonként eltéré alkalmazdsa miatt az eurodvezetben jelenleg
haromféle modell kiilonboztethetd meg:

1. A hitelintézetek kizarolag az NKB-k altal rendelkezésiikre bocsatott bankjegyekkel lathatjak
el igyfeleiket.? A bankjegyek visszaforgatasa csak az eurorendszer altal bevizsgalt készpénz-
visszaforgatd gépek igénybevételével engedélyezett;

2. A hitelintézetek kizarolag az NKB-k altal rendelkezésiikre bocsatott bankjegyekkel lathatjak
el iigyfeleiket. A bankjegyek visszaforgatasa kizarolag abban az esetben engedélyezett, ha a
bankjegyek valodisagat és forgalomképességét az eurorendszer altal sikeresen bevizsgalt
készpénz-visszaforgatd gép vagy mas berendezés segitségével allapitjak meg;

3. Ahitelintézetek szamara a bankjegy-visszaforgatast illetéen nincs kotelezd érvényt kozponti
banki szabalyozas, mégis elvaras veliik szemben, hogy egyiittmiikodjenek NKB-jukkal és
kovessék annak utmutatésait.

A készpénz-visszaforgatas lehetésége modot ad a hitelintézeteknek és a készpénzkezeléssel
hivatasszertien foglalkoz6 mas szervezeteknek, hogy hatékonyabban és alacsonyabb koltségek
mellett toltsék be a készpénzellatasi szerepiiket. A verseny miatt fellépd torzulasok kikiiszobolésének,
valamint az eurodvezetbeli Osszehangolt bankjegy-visszaforgatasi kovetelményrendszer
kialakitasanak érdekében az eurorendszer az egész eurodvezetre érvényes altalanos feltételrendszer

2 Ez altalaban nem vonatkozik a kisebb 0sszegili pénztari tranzakciokra.
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mellett dontott. A feltételrendszer a hitelintézetekre és a készpénzkezeléssel hivatasszeriien
foglalkoz6 mas szervezetekre vonatkozik, vilagosan megfogalmazza a kovetelményeket a bankjegy-
visszaforgatassal kapcsolatban, kiilondsen a hamisitvanyok felismerésére és az eurobankjegyek
forgalomképességi vizsgalatat szolgaldé minimumkovetelményekre vonatkozé kozos szabalyokat.

1.2 AFELTETELRENDSZER CELJA

A feltételrendszer alapvetd célja, hogy 1) segitséget nyuUjtson a hitelintézeteknek ¢és a
készpénzkezelési tevékenységet hivatasszerlien folytatéo mas szervezeteknek a Tanacs 1338/2001/
EK rendeletének 6. cikkében foglalt kotelezettségek teljesitésében; 2) hatékonyan valdsitson meg
kozos politikat a hitelintézetek és a készpénzkezeléssel hivatasszeriien foglalkozo mas szervezetek
bankjegy-visszaforgatasi tevékenységével kapcsolatban az eurodvezeten beliili versenybdl eredd
torzulasok elkeriilésére, tovabba az ugynevezett egységes eurokészpénz-ovezet (single euro cash
area) kialakitasahoz vald hozzajarulasra; 3) az ecurobankjegyek kezelésének témakorében
megfelelé gondossagi szabalyok (due diligence standards) betartasat ajanlja a hitelintézetek és a
készpénzkezeléssel hivatasszeriien foglalkozd mas szervezetek szamara, eldmozditva ezzel a
forgalomban 1évo eurobankjegyek mindségének és valodisaganak megdrzését.

Megjegyzendd, hogy a hitelintézeteket és a készpénzkezeléssel hivatasszertien foglalkozo mas
szervezeteket nem illeti meg kompenzacio a feltételrendszer alkalmazasa kapcsan felmeriilt
barmely koltségért, sem akkor, amikor az EKB vagy valamely NKB egyéb intézkedéseket
foganatosit a forgalomban 1¢év6 bankjegyek mindségének javitasara, tovabba akkor sem, ha
modositott vagy 01j biztonsagi elemekkel ellatott eurobankjegyek kibocsatasarol sziiletik dontés.
Az eurorendszer a bankjegykibocsatas f6lotti jogkdre révén a feltételrendszert barmikor hatalyon
kiviil helyezheti, illetve egyéb intézkedéseket hozhat a forgalomban 1évé eurobankjegyek
integritasanak és védelmének megdrzése érdekében.

2 AZEUROBANKJEGYEK VISSZAFORGATASANAK FELTETELRENDSZERE A HITELINTEZETEK ES A
KESZPENZKEZELESSEL HIVATASSZERGEN FOGLALKOZO MAS SZERVEZETEK SZAMARA

Jelen feltételrendszer nem sérti a Tanacs 1338/2001/EK rendeletét, sem azon nemzeti
intézkedéseket, amelyeket a tagallamok e rendelet szerint meghoztak. Célja sokkal inkabb, hogy
cldsegitse ezen intézkedések zokkendmentes végrehajtasat az eurorendszer hataskorén belil.

2.1  ABANKJEGYEK VISSZAFORGATASARA VONATKOZO ALTALANOS KOVETELMENYEK

2.1.1 ABANKJEGYVIZSGALO GEPEK MEGHATAROZASA

A hitelintézetek és a készpénzkezeléssel hivatasszertien foglalkozé mas szervezetek altal
visszaforgatdsra hasznalt, a jelen dokumentumban szerepld bankjegyvizsgaldé gépeknek a
kovetkezd kategoriak egyikéhez kell tartozniuk:

1. Ugyfél altal kezelt gépek. Ide tartoznak példaul a kiilonféle készpénz-visszaforgatd és
készpénz-befizetésre alkalmas gépek.

2. Alkalmazott altal mikddtetett gépek. Ezeket tovabbi csoportokra lehet bontani: 1) a bankjegyek
valddisagat és forgalomképességét vizsgald gépek, vagyis bankjegyfeldolgozd és -valogatd
gépek; 2) csak a bankjegyek valodisagat vizsgalo gépek, azaz valddisagvizsgald gépek.
Barmilyen, alkalmazott altal mikodtetett géprol legyen is szo, annak alkalmasnak kell lennie
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a bankjegykotegek feldolgozasara, a bankjegyek egyenkénti, a gép kezeldjének beavatkozasa
nélkili osztalyozasara ,,valodi” és ,,hamis-gyants” (visszautasitott bankjegy) kategoriakba,
valamint utobbiaknak a valodiaktol valé fizikai elkiilonitésére.’

Az emlitett géptipusokkal megegyezd funkcioval rendelkezd és azonos célkdzonséget kiszolgalo
gépek jovobeli modelljeinek és az ilyen mas készpénzkezeld berendezéseknek meg kell felelnilik
az alabbi altalanos kovetelményeknek ahhoz, hogy az altaluk feldolgozott bankjegyeket ATM-
cken vagy az tigyfél altal kezelt mas eszkdzokon keresztiil ujra forgalomba lehessen hozni.

Ahhoz, hogy az uj hamisitvanyokat megbizhatoan fel lehessen ismerni, az emlitett géptipusoknak
atalakithatoknak kell lenniiik. Tovabbi kovetelmény, hogy az érintett géptipusoknak a szigorubb
vagy a kevésbé szigoru forgalomképességi kovetelmények szerint is modosithatoknak kell
lenniiik.

2.1.2 ALAPELVEK

A hitelintézetek és a készpénzkezeléssel hivatasszertien foglalkozé mas szervezetek csak az utan
hozhatjak tigyfeleiken keresztil wjra forgalomba az eurobankjegyeket, ha azok valodisagat és
forgalomképességét megfeleléen megvizsgaltak, 6sszhangban az EKB jelen dokumentumban
lefektetett kritériumaival és az egyes NKB-knak a feltételrendszer megvalositasat eldsegitd
kiegészito rendelkezéseivel, ha ilyeneket meghoznak. A kiegészitd rendelkezéseknek nem szabad
sértenitik az egyenld feltételek alapelvét, teljes dsszhangban kell allniuk a feltételrendszerben
lefektetett kovetelményekkel, és alkalmazasukrol kételezd az eurorendszert rendszeresen
tajékoztatni.

A hitelintézeteknek és a készpénzkezeléssel hivatasszerlien foglalkozé mas szervezeteknek a
fentieken tulmenden be kell tartaniuk a pénzhamisitasra vonatkozo kozosségi €s nemzeti szintii
jogszabalyokba foglalt dsszes kotelezettséget is.

A visszaforgatando6 bankjegyek valodisagi és forgalomképességi vizsgalatat vagy az NKB-k altal
sikeresen bevizsgalt bankjegyvizsgald berendezések segitségével, vagy szakképzett munkatarsak
koézremitkodésével kell elvégezni.

Abankjegyeket ATM-eken vagy ligyfél altal kezelt eszk6zon keresztiil csak abban az esetben lehet
visszajuttatni a forgalomba, ha valodisagukat és forgalomképességiiket valamely NKB altal
sikeresen bevizsgalt bankjegyvizsgald géppel mar megvizsgaltak.

Azokat a bankjegyeket, amelyek valodisagat szakképzett munkatarsak manualis ellendrzéssel
vagy sikeresen bevizsgalt bankjegyvizsgald berendezés igénybevétele nélkiil allapitottak meg,
nem lehet ATM-eken vagy az tigyfél altal kezelt mas eszkozokon keresztiil visszajuttatni a
forgalomba; erre kizardlag a pénztarnal, a forgalomképességi vizsgalatot kovetden van
lehetdség.

3 Jelen dokumentum nem foglalkozik a bankjegyvizsgalo berendezések kovetkezd tipusaival: 1) olyan valddisagvizsgald eszkozok,
amelyeknél a felhasznalonak kell eldonteni, hogy a vizsgalt bankjegy valodi-e vagy sem; 2) olyan valodisagvizsgalo eszk6zok, amelyek
egyenként vagy kotegenként feldolgozzak a bankjegyeket, sot a kezeld beavatkozasa nélkiil a valodisag szerint osztalyozzak is dket,
de nem teszik lehetévé automatikusan a hamis-gyanus bankjegyek fizikai kiilonvalasztasat a valodiaktol; 3) alkalmazott altal kezelt
automatizalt pénztari eszk6zok (automata pénztari széfek), amelyeket a hitelintézetek igyfélszolgalati részlegében a pénztarszemélyzet
kezel.
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A valddisag és forgalomképesség szempontjabol nem vizsgalt bankjegyeket nem lehet Ujra
forgalomba hozni; az ilyen példanyokat vissza kell juttatni az illetékes NKB-hoz vagy kijeldlt
megbizottjahoz, illetve megbizottjaihoz.

2.1.3 KIVETELEK

a) ATM-eken vagy tigyfél altal kezelt mas eszk6zokon keresztiil Gjra forgalomba hozott bankjegyek
forgalomképességének vizsgalata manualis uton
A hitelintézetek tavoli helyen levd és nagyon alacsony készpénzforgalmat lebonyolito fidkjai
esetében, a 2.1.2. pontban foglalt alapelvek aloli kivételként, szakképzett munkatarsak is
megallapithatjak az ATM-eken vagy az igyfél altal kezelt eszk6zokon keresztiil Gjra forgalomba
hozhatd bankjegyek forgalomképességét, am tevékenységiiket a jelen dokumentum mellékletében
foglalt valogatasi minimumkdvetelmények betartdsaval (manualis forgalomképességi
valogatas)* kotelesek végezni. A valddisagvizsgalatot egy NKB altal sikeresen bevizsgalt
valodisagvizsgald gép segitségével kell elvégezni. A hitelintézetek az NKB-kkal szorosan
egyiittmiikodve kotelesek orszadgos szinten 5%-ra korlatozni az egyes cimletekbdl ATM-en és
az lugyfél altal kezelt mas eszk6zokon keresztiil, forgalomképesség szempontjabol manualis
vizsgalat alapjan visszaforgatott mennyiséget.

b) Vis maior

Vis maior — amelynek fogalmat a hitelintézet vagy a készpénzkezeléssel hivatasszeriien
foglalkozo mas szervezet alapitasi helye szerint illetékes orszag jogrendszerének megfelelden
hatarozzak meg és ennck kovetkeztében a bankjegyellatasban bekdvetkezé komolyabb
fennakadas esetén a hitelintézet vagy a készpénzkezeléssel hivatasszerlien foglakozd mas
szervezet a zavartalan bankjegyellatas biztositasa érdekében kivételes és atmeneti jelleggel
szakképzett munkatarsakkal is vizsgalhatja a bankjegyek valodisagat és forgalomképességét
ajelen dokumentumban lefektetett kovetelményeknek megfeleléen. A vis major ilyen eseteiben
az adott hitelintézet vagy a készpénzkezeléssel hivatasszertien foglalkoz6 mdas szervezet
koteles haladéktalanul tdjékoztatni az illetékes NKB-t a szakképzett munkatarsak bevonasaval
végzett manualis bankjegyvizsgalatokrdl. A tajékoztatas keretében részletes €s pontos leirast
kell adni a vis maior jellegérdl, tovabba meg kell jeldlni az eurobankjegyek varhatdo manualis
feldolgozasi idétartamat.

2.1.4 AZATM-EK ES AZ UGYFEL ALTAL KEZELT MAS ESZKOZOK MUKODTETESE HARMADIK FEL BEVONASAVAL

Azon mas szervezetek, elsdsorban kiskereskeddk esetében, akik Onkiszolgald bankjegykiadd
eszkozoket (pl. ATM-ceket) iizemeltetnek, elvaras — fliggetleniil attol, hogy a Tanacs 1338/2001/
EK rendeletének 6. cikke nevesiti-e azokat vagy sem —, hogy kellden elvégezzék a bankjegyek
valodisaganak és forgalomképességének vizsgalatat, a jelen feltételrendszerben foglalt
kovetelményekkel dsszhangban. Az eurorendszer figyelemmel kiséri az e teriileten bekdvetkezd
fejleményeket.

2.2 AHAMISITVANYOK FELISMERESE

A hamisitvanyok magas szintli felismerése ¢és ujra forgalomba hozataluk megakadalyozasa kiemelt
feladat. Az ecurobankjegyek valodisagat vizsgald bankjegyvizsgald gépeknek éppen ezért
megbizhatdo mddon alkalmasaknak kell lenniiik a hamis eurobankjegyek felismerésére, a
valddiaktol valo elkiilonitésére. A hitelintézetek pénztaraiban az eurobankjegyek visszaforgatasa

4 Amellékletet az NKB-k igény szerint juttatjak el a hitelintézetekhez, a készpénzkezeléssel hivatasszeriien foglalkoz6 mas szervezetekhez,
valamint a bankjegyvizsgalo gépek gyartoihoz.
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soran gondoskodni kell arrdl, hogy e bankjegyek valodisagat legalabb szakképzett munkatarsak
megvizsgaljak.

A hamis vagy hamis-gyanis bankjegyeket — a Tanacs 1338/2001/EK rendeletének
figyelembevételével megalkotott nemzeti szintii szabalyozassal 6sszhangban — haladéktalanul el
kell juttatni az illetékes hatosaghoz.

2.3 AFORGALOMKEPTELEN BANKJEGYEK FELISMERESE

Azujra forgalomba hozando bankjegyek forgalomképességét az eurorendszer bankjegyvalogatasra
vonatkoz6é ko6zds minimumkdvetelményei alapjan kell ellenérizni, amely kovetelmények a
mellékletben talalhatok és a feltételrendszer szerves részét képezik. A forgalomképtelen
bankjegyeket vissza kell juttatni az NKB-hoz. Mivel a két legkisebb cimleti (5 és 10 euros)
bankjegy a forgalomban altalaban nagyobb igénybevételnek és elhasznaldodasnak van kitéve,
javasolt, hogy ezen cimletli bankjegyek a forgalomban 1év6 bankjegyek j6 mindségének biztositasa
érdekében a kiskereskeddk és a lakossag tagjai részére rendszeresen keriiljenek kifizetésre.

A forgalomképesség szerinti valogatds egyes kritériumainak dsszeallitasanal az volt a szandék,
hogy megovjak az eurodvezetben forgalomban 1év6 eurobankjegyek mindségét. Az EKB-nak az
emlitett cél érdekében jogaban all a kovetelményeken modositani.

A készpénzciklus zavartalansaganak ¢és a forgalomban 1évé bankjegyek jo mindségének
biztositasara az NKB-k sajat hataskorikon belil folyamatosan figyelemmel kisérik az
eurobankjegyek mindségének alakulasat. Amennyiben a forgalomban 1év6 egyes bankjegycimletek
mindségében romlas tapasztalhatd, az NKB-k, az EKB tajékoztatasat kdvetden, iranymutatast
adhatnak ki a forgalomképesség-vizsgalo rendszerek beallitasainak modositasarol.

2.4 A BANKJEGYKEZELO BERENDEZESEK ALTAL FELDOLGOZOTT EUROBANKJEGYEK OSZTALYOZASA ES A VELUK
KAPCSOLATOS TOVABBI TEENDOK

2.4.1 UGYFEL ALTAL KEZELT GEPEK

Az ligyfel altal kezelt gépek esetében a befizetett bankjegyeket az alabbi kategoriak valamelyikébe
kell osztalyozni. Az olyan gépek esetében, amelyek nem vizsgaljak a befizetett bankjegyek
forgalomképességét és nem forgatjak vissza a forgalomképes bankjegyeket (pl. készpénz
befizetésre alkalmas gépek) nem sziikséges kiilonbséget tenni a 4a és 4b kategoria kozott.

A 2. és 3. kategoriaba tartozo bankjegyek/hamisitvanyok, valamint az érintett szamlatulajdonos
nyilvantartdsara és azonositdsara azért van sziikség, hogy ezzel biztositva legyen a nyomon
koziil — hamisitvanynak mindsitett bankjegyek esetén vissza lehessen keresni a szamlatulajdonost,
az azonosito jeleket és az igyfél-azonositot, legalabb nyolc hétig tarolni kell az érintett bankjegyek

e

adjak at az illetékes nemzeti hatosagoknak.

A renddrségi videokameras megfigyelés ajanlott, ami a biincselekmények elkeriilése érdekében
nagyobb biztonsagot nyjt. A videokameras megfigyelésre a vonatkozd nemzeti jogszabalyok az
iranyadok.
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1. tablazat A bankjegyek osztalyozasa az iigyfél altal kezelt gépeknél és a tovabbi teendék

Kategoria | Osztaly Tulajdonsagok Teendok
1 Nem Nem mindsiil bankjegynek az alabbi okok Vissza az tigyfélhez.
bankjegynek, nem  miatt:
eurobankjegynek — hibas kép és formatum;
felismert. — szallitasi hiba (pl. két bankjegy keriil be
egyszerre, stb.);
— nagy szamarfiilek vagy hidnyzé darabok;
— kézzel rajzolt bankjegyek, elvalaszto
kartyak stb.;
— nem eurobankjegy;
2 Hamis-gyants A kép és a formatum felismert, de a Bevonandé a forgalombol.
eurobankjegynek valédisagot bizonyitd egy vagy tobb elem Valédisagvizsgalat céljabol a
mindsiild targyak"”  hianyzik, vagy minésége egyértelmiien a szamlatulajdonossal kapcsolatos
tiiréshataron kiviilre esik; informaciokkal egyiitt a nemzeti
szabalyozassal 6sszhangban minél elébb,
de legkésébb 20 munkanappal a gépbe valo
befizetést kovetben, eljuttatni az illetékes
nemzeti hatésagokhoz.
Szamlatulajdonos részére nem jovairando.
3 Nem egyértelmiien A kép és a formatum felismert, de nem Az érintett bankjegyeket elkiilonitve kell
valddinak mindsiilé az Gsszes, valdodisagot bizonyitd elem feldolgozni, majd valédisagvizsgalat
eurobankjegyek felismert minéségbeli és/vagy tolerancia céljabol a vonatkozo nemzeti szabalyozassal
eltérések miatt. Osszhangban minél el6bb, de legkésébb
Tobbnyire sériilt vagy szennyezett 20 munkanappal a gépbe valo6 befizetést
bankjegyek. kovetden, elszallitani az illetékes nemzeti
hatosagokhoz.?
A szamlatulajdonosra vonatkozo
informaciokat a bankjegyek felismerését
kovetden nyolc hétig megdrizni, és
amennyiben igény van ra, rendelkezésre
bocsatani. A masik lehetség, hogy a
szamlatulajdonos azonositasat lehetévé
tévé informaciokat a 3-as kategoriaba
tartozo bankjegyekkel egyiitt az illetékes
nemzeti hatésagokkal egyetértésben atadni a
hatésagoknak.
Szamlatulajdonos részére jovairhato.
4a Valédinak és A gép altal tamogatott valamennyi Visszaforgatasra felhasznalhato.
forgalomképesnek  valodisagi és forgalomképességi vizsgalat Szamlatulajdonos részére jovairando.
mindsiild pozitiv eredménnyel jart.
eurobankjegyek
4b Valédinak de A gép altal tamogatott valamennyi Visszaforgatasra nem felhasznalhato, az
forgalomképtelen-  valodisagvizsgalat pozitiv eredménnyel NKB részére visszakiildendo.
nek mindsild jart. Szamlatulajdonos részére jovairando.
eurobankjegyek A gép altal tamogatott valamennyi

fogalomképességi vizsgalat negativ
eredménnyel jart.

1) A 2-es kategoria tobbnyire azokat a készpénzkezelési tevékenységet hivatasszeriien folytatd szervezetek altal atvett bankjegyeket
foglalja magaban, amelyekrol — a Tanacs 1338/2001/EK rendeletének értelmében — ,tudjak vagy elegendd okkal feltételezik, hogy
hamisak™. A bankjegy valddisagaval kapcsolatos végsé dontést valamely NKB hozza meg.

bankjegyet 3-as kategoridba tartozoként kell kezelni, és ennek megfelelden vissza kell juttatni az illetékes nemzeti hatésagokhoz.

2.4.1 ALKALMAZOTT ALTAL MUKODTETETT GEPEK

Az alkalmazott altal mikddtetett gépeknek a bankjegyeket hamis-gyanus vagy valddi bankjegy
kategoriaba kell osztalyozni. A valodi bankjegyeket vizsgalni kell forgalomképességi szempontbol,
a forgalomkeéptelen bankjegyeket el kell kiiloniteni a forgalomképesektdl.
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2. tablazat A bankjegyek osztilyozdsa alkalmazott dltal miikodtetett gépekkel és a tovabbi teendék

Kategoria | Osztily Tulajdonsagok Teenddk

A (i) Nem Nem bankjegyként felismert targyak az (i) Nem eurobankjegyként felismert
eurobankjegyként alabbi okok miatt: targyak pl. iires papir, mas valuta,
felismert targyak, — szallitasi hiba (pl. két bankjegy keriil be csekk. Miutan a targyakat az
(ii) hamis-gyants egyszerre, stb.); alkalmazott szemrevételezte, kiilon
eurobankjegyek. — hibas kép és formatum; kell azokat valasztani a hamis-gyanis

— nagy szamarfiilek, hianyzo6 darabok; eurobankjegyektol.
— kézzel rajzolt bankjegyek, elvalaszto (ii) Minden mas targyat, azaz hamis-
kartyak, stb.; gyanus eurobankjegyet, kiilon kell
— nem eurobankjegy; feldolgozni, majd valodisagvizsgalatra
—a kép és a formatum felismert, de a a lehetd leggyorsabban at kell adni
valodisagot bizonyitoé egy vagy tobb az illetékes nemzeti hatosagoknak a
elem hianyzik, vagy egyértelmiien a nemzeti szabalyozéassal 6sszhangban, de
tliréshataron kiviilre esik; mindenképpen a bankjegyek befizetését
—a kép és a formatum felismert, de kovetd legfeljebb hlisz munkanapon beliil.
mindségbeli és/vagy tolerancia eltérések
miatt nem az 9sszes valodisagot
igazold elem felismert. Tobbnyire
forgalomképtelen vagy szennyezett
bankjegy.

B 1 Valoédinak és A gép altal tamogatott valamennyi Visszaforgatasra felhasznalhato.
forgalomképesnek valédisagi és forgalomképességi vizsgalat Szamlatulajdonos részére jovairando.
mindsiilo pozitiv eredménnyel jart.
eurobankjegyek.

B2 Valédinak, de A gép altal tamogatott valamennyi Visszaforgatasa nem felhasznalhato, az

forgalomképtelennek
mindsiilé bankjegyek.

valodisagvizsgalat pozitiv eredménnyel
jart.

NKB részére visszakiildendo.
Szamlatulajdonos részére jovairando.

A gép altal tamogatott forgalomképességi
vizsgalatok negativ eredménnyel jartak.

2.5 TAJEKOZTATAS AZ EUROBANKJEGYEKROL ES BIZTONSAGI ELEMEIKROL

Az eurobankjegyekkel és biztonsagi elemeikkel kapcsolatban 2000 és 2001 soran az euro tesztelési
programjanak keretében tajékoztattak az érintett piaci szereploket. A jovében az eurorendszer az
¢érintett harmadik felekkel is egyiittmiikodik majd ezen a teriileten. A hitelintézeteket és a
készpénzkezeléssel hivatasszertien foglalkozo mas szervezeteket olyan koran tajékoztatni fogja a
modositott vagy uj biztonsagi elemekkel ellatott eurobankjegyek kibocsatasarol, hogy azok idében
fel tudjanak késziilni az 0j eurobankjegyek kezelésére.

2.6  AVISSZAFORGATASRA HASZNALT BANKJEGYVIZSGALO BERENDEZESEK KOZOS, NKB-S BEVIZSGALASA

A feltételrendszerrel 6sszhangban, azon eurobankjegyek visszaforgatasahoz, amelyek feldolgozasa
a2.1.1. pontban meghatarozott bankjegyvizsgalo berendezésekkel torténik, olyan berendezéseket
kell hasznalni, amelyek gyartéi bizonyitottdk, hogy azok megfelelnek a jelen dokumentumban
meghatarozott kovetelményeknek. Ehhez az NKB-k a gyartok részére az aktudlisan eléfordulo
eurohamisitvanyok, valamint a valodi forgalomképes és forgalomképtelen eurobankjegyek széles
valasztékaval kozos bevizsgalast tesznek lehetévé a detektor-rendszerekre és bankjegyvizsgalo-
gépekre megfeleld helyszineken. A bevizsgalasok és azok eredményei az egész eurodvezetben
érvényesek. Ha egy ligyfél vagy alkalmazott altal kezelt gép valamelyik NKB-nal sikeresen
megfelelt az eurorendszer kozos bevizsgalasi eljarasan, akkor az illetd berendezés a teljes
eurodvezetben hasznalhaté a nemzeti szabalyozassal/torvényekkel 6sszhangban anélkiil, hogy
mas NKB is tjra bevizsgalna. Az eurorendszer az EKB és az NKB-k honlapjan kozli azoknak a
2.1.1. pontban meghatarozott tigyfél és alkalmazott altal kezelt gépeknek a jegyzékét, amelyek
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sikeresen megfeleltek valamelyik NKB-nal a k6zds bevizsgalasi eljarason. Azt a sikeresen
bevizsgalt gépet, amely nem felel meg egy ujboli, NKB-s bevizsgalason, leveszik az EKB és az
NKB-k honlapjarol. Az emlitett gépek lizembe helyezését megel6zéen a hitelintézetek és a
készpénzkezeléssel hivatasszertien foglalkozo mas szervezetek kotelesek az érintett NKB-(ka)t
értesiteni a berendezés alkalmazasarol.

Az NKB-k nem adnak ki igazolast a gyartoknak, illetve mas harmadik félnek a sikeres bevizsgalas
befejeztekor. Mégis, ha valamelyik NKB egy gépet sikeresen bevizsgal, van lehetdség a
bevizsgalasrol szolo osszefoglald kibocsatasara.

A bevizsgalas csak a megvizsgalt hamisitvanyok esetében érvényes. Az eurorendszer nem vallal
tényleges feleldsséget arra az esetre, ha az NKB-k altal sikeresen bevizsgalt gépek nem felelnek
meg a jelen feltételrendszer kovetelményeinek. Ezért a gyartokkal egyiittmikodésben a
hitelintézetek és a készpénzkezeléssel hivatasszeriien foglalkoz6 mas szervezetek feladata a gépek
korszertisitése az érintett gyartoktol beszerezhetd leglijabb valodisagvizsgalo hardverrel és/vagy
szoftverrel vald felszerelés utjan. Az eurorendszer olyan eljarasokat kivan kidolgozni, amelyekkel
tamogatja az érintett harmadik feleket (gyartokat, izemeltetdket) gyartmanyaik megfeleld idoben
torténd korszertsitésének biztositasaban, valamint tajékoztatja a hitelintézeti szektort a géppel
olvashato biztonsagi elemek utanzataval eldallitott aktualis hamisitvanyokrol. A hitelintézetek és
a készpénzkezeléssel hivatasszerfien foglalkozé mas szervezetek kotelesek megkdvetelni a
gyartoktol, hogy minden esetben valamely NKB-val Gjra bevizsgaltassak gépiiket, ha barmilyen
moédon korszeriisitik a valodisag-vizsgalo hardvert és/vagy szoftvert.

Arra kérjiik a gyartokat, hogy megfelelden tajékoztassak az NKB-kat arrol, hogyan lehet a gépeket
alkalmassa tenni az Gjabb hamisitvanyok felismerésére, illetve a szigoribb vagy kevésbé szigoru
forgalomképességi kovetelmények hasznalatara akkor, ha 1) csak a szoftvert kell modositani,
vagy ha 2) a szoftvert és a hardvert egyarant modositani kell. Ezeket az informaciokat az érintett
felek kozotti titoktartasi megallapodasban kell rogziteni.

2.7 AZNKB FELUGYELETI SZEREPE

Annak érdekében, hogy az eurorendszer a targyalt feltételrendszer betartasat ellendrizni tudja, a
hitelintézeteknek ¢és a készpénzkezeléssel hivatasszeriien foglalkozdé mas szervezeteknek
rendszeres tajékoztatast kell nyujtaniuk az NKB-k részére az alabbi témakorokben:

altalanos informaciok a visszaforgatasrol és a készpénzkdzpontokrol;
— akészpénzes miiveletek volumenstatisztikai;

— informéacidk a visszaforgatasra hasznalt gépekrdl és ATM-ekrdl; és

tavoli helyen levd, nagyon alacsony készpénzforgalmat lebonyolitd hitelintézeti fiokokrol,
ahol a bankjegyek forgalomképességét manualisan vizsgaljak.

Az eurorendszer — a bankrendszerrel egyeztetve — 2005 elsé felében hatarozza meg részletesen a
szolgaltatand6 informaciok korét.

A hitelintézetek és a készpénzkezeléssel hivatasszertien foglalkozo mas szervezetek kotelesek az
NKB-k szamara lehetové tenni a mikddtetett gépek rendszervizsgalatat annak érdekében, hogy

EKB
Az eurobankjegyek visszaforgatasa
2005. januar




ellendrizni lehessen, megfeleléen miikodik-e a valodisagvizsgalat, a forgalomképességi vizsgalat
(ha van ilyen), valamint megfelel6en nyomon kovethetok-e a tranzakciok (az ligyfelek altal kezelt
gépek esetében). Az ellendérzés soran az emlitetteken kiviil az NKB-k megvizsgalhatjak a gépek
miikddtetésére iranyado szabalyzatokat, a bankjegyeknek a feldolgozast kovetd kezelését, valamint
— mintavétel alapjan — a szakképzett munkatarsak altal végzett forgalomképességi valogatast. Ha
egy NKB a vizsgalat soran valamilyen szabalytalansagot fedez fel, a hitelintézeteknek, illetve a
készpénzkezeléssel hivatasszerlien foglalkozé mas szervezeteknek siirgésen meg kell hozniuk a
sziikséges intézkedéseket annak érdekében, hogy minél hamarabb megfeleljenek a feltételrendszer
kovetelményeinek. Amennyiben a rendszerellendrzés soran kideriil, hogy egy bizonyos tipusu
bankjegyvizsgalo gép nem tudja felismerni az 0sszes aktualis hamisitvanyt, az érintett intézménynek
késedelem nélkiil korszeriisitenie kell a szoban forgd Osszes gépét. Az eurorendszer arrol is
gondoskodni fog, hogy a gyartok tajékoztassak iigyfeleiket, milyen korszeriibb tipusok rendelheték
azokbol a gépekbol.

3 A FELTETELRENDSZER ALKALMAZASA A GYAKORLATBAN

Az NKB-k a fenti feltételrendszert nemzeti szinten a lehetd legkorabbi idépontban, de legkésdbb
2006 végéig alkalmazzak. A rendszer alkalmazasat megelézden a jelenleg hatalyos nemzeti
szabalyozas/intézkedéscsomag marad érvényben, tovabba fennmarad az egyes NKB-k kapcsolata
a készpénzkezeléssel hivatasszeriien foglalkozd nemzeti szervezetekkel. Amint nemzeti szinten
alkalmazasra keriil a feltételrendszer, a hitelintézeteknek és a készpénzkezeléssel hivatasszeriien
foglalkozo mas szervezeteknek kétéves atmeneti idészak all majd rendelkezésiikre a vonatkozo
eljarasoknak és a mar tizemben levo gépeknek az 1j feltételek alapjan torténd atalakitasara. Az
atmeneti id6szak azonban legkés6bb 2007 végével lezarul. Ha a hitelintézetek és a készpénzkezelési
tevékenységet hivatasszeriien folytatdo mas szervezetek a bankjegy-visszaforgatas ellen dontenek,
tovabbra is fenndll szdmukra a lehetdség arra, hogy eurobankjegy-sziikségletiiket az NKB-knal
elégitsék ki az egyes NKB-k altal meghatarozott modon.

Jelen feltételrendszer felvaltja az eurorendszernek a 2002. aprilis 18-an a Kormanyzotanacs altal
elfogadott, a készpénz-visszaforgatd és készpénz-befizetésre alkalmas gépek hasznalatat
szabalyoz6 kdvetelményrendszerét anélkiil, hogy érintené az ezen gépekkel kapcsolatos jelenleg
érvényben levo szerzddéses kapcsolatokat.
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